HILTESL

unternehmensgruppe

Chance 2020 - Wir suchen Sie!
HILTES ist ein etabliertes Unternehmen im Marktsegment
der EDV-Losungen fir die Konsumgtterbranche.

Unsere bewahrten Softwareldsungen die von Warenwirtschafts-, Kassen-,
CRM- und Social-Media-Systemen bis hin zu mobile APP-Lésungen reichen,
werden von der Industrie, vom GroBhandel und vom Einzelhandel
europaweit erfolgreich eingesetzt.

FUr den Standort Leer/Ostfriesland suchen wir einen

Mitarbeiter Support m/w

e Sie haben eine Affinitat zu EDV-Software und kennen sich idealerweise
mit MSSQL und Windows-Systemen aus.

e Als Teil des Hotline-Teams bieten Sie unseren Kunden telefonische
Hilfestellung bei Fragen und Problemen.

e Siesind in der Lage, sich klar und verstandlich zu artikulieren,
arbeiten zielorientiert und sind allgemein kommunikativ und belastbar.

e Sie priifen neue Programmstande und geben der Entwicklung Feedback.

e Sie denken in den betriebswirtschaftlichen Prozessen unserer
Zielgruppen und sind in der Lage, Fragestellungen unserer Kunden
eigenstandig zu beantworten bzw. zu l6sen.

e Neben einer kaufmannischen Ausbildung besitzen Sie idealer Weise
bereits Erfahrung in unserem Branchenumfeld.

e Bei entsprechender Eignung kommt auch der Einsatz als Einweiser
bei Kunden vor Ort in Betracht. In diesem Fall wére also Reisetdtig
erforderlich - ein PKW wiirde dann gestellt.

Werden Sie Teil unseres Teams!
Es erwarten Sie interessante, abwechslungsreiche Aufgaben
in einem aufgeschlossenen, dynamischen Unternehmen,
welches sich durch solides Wachstum und Kontinuitat auszeichnet.
Wir bieten Aufstiegschancen, erstklassige Zukunftsperspektiven
und eine leistungsgerechte Bezahlung in einer spannenden Branche.

Uber Ihr Interesse und eine aussagefihige Bewerbung freuen wir uns.
HILTES Unternehmensgruppe — Personalverwaltung
Konrad-Zuse-StraBe 1 — 26789 Leer — Telefon 0491 / 4 54 15-0
Gerne nehmen wir lhre Bewerbung auch per Mail entgegen:
personal@hiltes.com — www.hiltes.com
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